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СТАЖИРОВКИ  РОССИЙСКИХ МЕНЕДЖЕРОВ  ЗА РУБЕЖОМ

Целый месяц тесного общения и обмена мнениями с за-

падными коллегами, знакомство с основами построения ту-

ристического бизнеса в Италии, лекции в Академии туризма 

и гостеприимства в Тренто, экскурсии в Венецию, Флоренцию, 

Рим, посещение основных горнолыжных 

центров Доломитовых Альп были, лично 

для меня, источником не только новых 

знаний и эмоций, но и отличным ресурсом 

для новых идей и бизнес-решений.

Особенно меня «зацепила» идея 

тематических парков. Многие объекты 

притяжения туристов в нашем регионе в 

начале 2000-х находились в плачевном 

состоянии и, скорее, отпугивали экскур-

сантов, чем вызывали интерес. Такие 

же места, как Дивногорье с меловыми 

храмами и Новоживотинное с усадьбой 

Веневитинова, уже набили оскомину и 

школьным группам, и взрослым туристам. 

Идея же тематического парка заключалась в способности 

удивить посетителя чем-то необычным: театрализованным 
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действием в усадьбе, передающим дух эпохи, или интерак-

тивной программой в заповеднике. Сейчас подобные меро-

приятия уже не новость, и, возможно, в этом помог мой опыт 

стажировки, о котором я говорила и на заседаниях Торго-

во-промышленной палаты, и на встречах 

с руководителями музеев.

Кстати, для итальянцев мы тоже были 

своего рода открытием. Буквально на од-

ном из первых занятий в Академии они 

раздали нам листы ватмана и попросили 

изобразить рисунками, схемами, графи-

ками (как угодно) наше представление 

о своей стране. Получилось настолько 

оригинально и весело, что преподавате-

ли оставили наши «творения» в качестве 

учебного пособия «Италия глазами рус-

ского туриста» для своих студентов.

В юбилейный год Президентской 

программы хочу поздравить всех наших 

преподавателей и выпускников с праздником и пожелать 

новых успехов и свершений! 


